Document Unique (DUERP), modèle Boulangerie / pâtisserie
Modèle à compléter. Cotez chaque risque : Gravité (1-4) × Probabilité (1-4), indiquez la maîtrise et les mesures. Mettez à jour au moins une fois par an.
Entreprise : ____________________   ·   Effectif : ______   ·   Établi le : ____ / ____ / ________
Personnes ayant participé à l'élaboration : ___________________________________________
Fournil — pétrissage & cuisson, Pétrissage, façonnage, enfournement, cuisson
	Risque
	Catégorie
	Gravité
	Probabilité
	Maîtrise
	Mesures de prévention

	Brûlures (four, plaques, vapeur d'enfournement)
	machine
	
	
	
	Gants et manches anti-chaleur, tenue couvrante ; Signalisation des surfaces chaudes, enfourneur adapté ; Premiers secours brûlures accessibles

	Poussières de farine (asthme et rhinite du boulanger)
	chimique
	
	
	
	Versement lent, aspiration/captage des poussières au pétrin ; Farines peu émissives, fleurage maîtrisé ; Masque FFP adapté, suivi médical respiratoire

	Happement (pétrin, batteur, façonneuse, laminoir, diviseuse)
	machine
	
	
	
	Protecteurs et grilles en place, arrêt cuve à l'ouverture ; Consignation avant nettoyage / intervention ; Formation et habilitation par machine

	TMS : gestes répétitifs, port de charges, postures de façonnage
	tms
	
	
	
	Aides mécaniques (lève-cuve, fariner mécanique) ; Plans de travail à hauteur, rotation des tâches ; Échauffement, micro-pauses

	Port de charges (sacs de farine, bacs, chariots de cuisson)
	manutention
	
	
	
	Sacs de format réduit, transpalette, chariots ; Stockage à bonne hauteur, fractionnement ; Gestes et postures formés

	Forte chaleur au fournil
	climatique
	
	
	
	Ventilation / extraction, hydratation ; Adaptation des horaires (travail tôt), pauses ; Rotation aux postes chauds

	Horaires de nuit et décalés, fatigue
	rps
	
	
	
	Plannings anticipés, repos respectés ; Suivi médical du travail de nuit ; Organisation limitant l'isolement nocturne



Pâtisserie / laboratoire, Préparations, cuisson fine, dressage, travail au froid
	Risque
	Catégorie
	Gravité
	Probabilité
	Maîtrise
	Mesures de prévention

	Coupures et happement (couteaux, robots, trancheurs)
	machine
	
	
	
	Protecteurs des robots, gestes formés ; Couteaux entretenus et rangés ; Consignation au nettoyage

	Brûlures (cuisson, sucre/caramel, friture)
	machine
	
	
	
	EPI anti-chaleur, manipulation sécurisée du sucre cuit ; Signalisation des contenants chauds ; Premiers secours brûlures

	Travail au froid (laboratoire, glaces, chambre froide)
	climatique
	
	
	
	Vêtements adaptés, limitation du temps de froid ; Rotation, pauses en zone tempérée

	Gestes répétitifs de dressage, postures fines prolongées
	tms
	
	
	
	Plans à bonne hauteur, sièges assis-debout ; Rotation des tâches, micro-pauses ; Outillage adapté



Vente — comptoir & caisse, Accueil, vente, tranchage, encaissement
	Risque
	Catégorie
	Gravité
	Probabilité
	Maîtrise
	Mesures de prévention

	Station debout prolongée, gestes répétitifs
	tms
	
	
	
	Tapis anti-fatigue, siège assis-debout ; Comptoir et caisse à bonne hauteur ; Rotation et pauses

	Coupures (trancheuse à pain, couteaux)
	machine
	
	
	
	Protecteur de la trancheuse en place ; Entretien et rangement des lames ; Formation à l'usage

	Relation client, file d'attente, incivilités
	rps
	
	
	
	Renfort aux heures de pointe ; Procédure de soutien après incident ; Formation gestion des conflits



Socle commun (tous postes)
	Risque
	Catégorie
	Gravité
	Probabilité
	Maîtrise
	Mesures

	Exposition aux fortes chaleurs (canicule, locaux non climatisés)
	climatique
	
	
	
	Plan « forte chaleur » : adaptation horaires, pauses, point d'eau fraîche ; Surveillance des personnes vulnérables, consignes affichées ; Ventilation / rafraîchissement des locaux

	Charge mentale, stress lié à la cadence et aux objectifs
	rps
	
	
	
	Régulation de la charge, priorisation claire des tâches ; Management à l'écoute, entretiens réguliers ; Droit à la déconnexion formalisé

	Agressions / incivilités du public ou des clients
	rps
	
	
	
	Procédure d'alerte et de soutien après incident ; Formation gestion des conflits ; Aménagement des espaces d'accueil

	Départ de feu / évacuation des locaux
	incendie
	
	
	
	Extincteurs vérifiés, issues dégagées et signalées ; Consignes d'évacuation affichées + exercice ; Détection incendie selon les locaux

	Déplacements professionnels (trajet, livraison, intervention)
	routier
	
	
	
	Entretien des véhicules, contrôle des permis ; Protocole anti-téléphone au volant, gestion de la fatigue ; Planification des tournées sans surcharge



Modèle fourni par Duerly (duerly.fr), aide à la rédaction. Montants et obligations à recouper avec les textes officiels.
